Standardy Ochrony Maloletnich w Osrodek
Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna
Kowol

Informacje o Osrodku:

e Nazwa: Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol
e Adres: ul. Zwycigstwa 2 a lok. 14, 43-178 Ornontowice

e Dane kontaktowe: tel.: 508 366 477, e-mail: biuro@osktramp.pl
e Osoba odpowiedzialna za ochron¢ maloletnich: Joanna Kowol
o Data wprowadzenia standardow: 15.08.2024 r.

1. Podstawy prawne i definicje

Podstawy prawne:

Standardy Ochrony Matoletnich opracowano w celu realizacji wymogdéw ustawowych
dotyczacych ochrony dzieci przed krzywdzeniem. Podstawe prawng stanowig m.in.:

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym 1 ochronie matoletnich (tekst jedn. Dz. U. 2024 poz. 560 ze zm.),
wprowadzona nowelizacja z dnia 28 lipca 2023 r. (tzw. ,,ustawa o ochronie
matoletnich”). Ustawa ta naktada na organizatoréw zaj¢¢ z udzialem oséb ponizej 18
roku zycia obowigzek wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich najpdzniej do
15 sierpnia 2024 r.

o Inne obowigzujace przepisy, w tym Kodeks rodzinny i opiekunczy, Kodeks karny,
Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej, a takze Konwencja o Prawach
Dziecka ONZ oraz przepisy o ochronie danych osobowych (RODO), ktore
wyznaczaja ogdlne ramy ochrony dzieci i ich dobr osobistych.

Cel Standardow:

Celem niniejszego dokumentu jest zapewnienie bezpiecznego srodowiska dla matoletnich
uczestnikow kurséw organizowanych przez Osrodek oraz okreslenie procedur postepowania
w sytuacjach zagrozenia ich dobra. Standardy maja chroni¢ maloletnich przed przemoca,
naduzyciami, zaniedbaniem i innymi formami krzywdzenia. Ponadto daja
rodzicom/opiekunom pewnos$¢, ze Osrodek stosuje najwyzsze standardy bezpieczenstwa w
pracy z mlodzieza.



Definicje pojeé:
Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjmuje si¢ nastgpujace znaczenia:

e Maloletni (kursant maloletni) — osoba, ktora nie ukonczyta 18 lat, uczestniczaca lub
zamierzajaca uczestniczy¢ w kursie w Osrodku Szkolenia Kierowcow. (Uwaga:
Osrodek nie przyjmuje osob ponizej 15 roku zycia)

e Osrodek — Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol, jako jednostka
prowadzaca szkolenia kandydatow na kierowcow.

e Pracodawca — witasciciel lub osoba zarzadzajaca Osrodkiem.

e Pracownik/Personel — osoba zatrudniona w Os$rodku lub wspolpracujaca z nim (na
umowge o prace, umowe zlecenie, umowg o dzieto, wolontariusz, stazysta itp.), ktora w
ramach swoich obowigzkéw ma kontakt z kursantami.

e Instruktor — uprawniony pracownik Osrodka prowadzacy szkolenie teoretyczne lub
praktyczne z zakresu nauki jazdy.

e Opiekun prawny — przedstawiciel ustawowy matoletniego (rodzic, rodzic zast¢pczy,
opiekun, opiekun tymczasowy).

e Zgoda opiekuna — zgoda przedstawiciela ustawowego maloletniego na okreslong
czynno$¢ (np. udziat niepelnoletniego w szkoleniu, zaj¢ciach online, wykorzystanie
wizerunku). W przypadku istotnych spraw dotyczacych matoletniego wymagana jest
zgoda obojga rodzicoOw (chyba ze jedno z nich pozbawione jest praw rodzicielskich).

e Krzywdzenie maloletniego — kazde dzialanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub
dobra osobiste dziecka, powodujace zagrozenie dla jego zdrowia, zycia, prawidlowego
rozwoju lub godnosci. Obejmuje to popelnienie czynu zabronionego na szkode
dziecka, przemoc fizyczna, psychiczna, seksualng, ekonomiczng, zaniedbywanie oraz
wszelkie formy wykorzystywania maloletnich.

o Przemoc fizyczna — uzycie sity skutkujace uszkodzeniem ciata lub narazeniem
zdrowia (np. bicie, popychanie).

o Przemoc emocjonalna (psychiczna) — dziatania powodujace ponizenie,
upokorzenie, zastraszenie lub odrzucenie dziecka (np. wyzywanie,
o$mieszanie, grozby).

o Przemoc seksualna —kazde zachowanie o podtekscie seksualnym skierowane
do dziecka (np. niestosowne komentarze, propozycje seksualne, pokazywanie
tresci pornograficznych) .

o Przemoc rowiesnicza (bullying) — przemoc fizyczna, stowna, psychiczna lub
cyberprzemoc ze strony rowiesnikow.

o Zaniedbywanie — uporczywe niezaspokajanie podstawowych potrzeb
emocjonalnych lub fizycznych dziecka przez osobe zobowigzang do opieki.

e Przemoc domowa — przemoc wobec dziecka ze strony czlonka rodziny lub
domownika, obejmujaca dzialanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra
osobiste dziecka (przemoc fizyczna, psychiczna, ekonomiczna itp.).

o Standardy (Standardy Ochrony Maloletnich) — niniejszy dokument, czyli zbior
zasad i1 procedur majacych na celu ochrong¢ matoletnich przed krzywdzeniem w
ramach dziatalno$ci Osrodka.

e Osoba odpowiedzialna za wdrozenie Standardow — wyznaczony przez Pracodawceg
pracownik (lub sam Pracodawca) nadzorujacy wprowadzenie i1 przestrzeganie
Standardow w Osrodku.

e Osoba do kontaktu w sprawach ochrony maloletnich — osoba (np. ta sama co
powyzej) wyznaczona do przyjmowania zgtoszen o niepokojacych zdarzeniach i



podejrzeniach krzywdzenia oraz do koordynacji dziatan interwencyjnych i
wspierajacych.

Rejestr interwencji — dokument (papierowy lub elektroniczny) prowadzony w
Osrodku, stuzacy ewidencji zgtoszonych lub ujawnionych incydentow zagrazajacych
dobru maloletnich oraz sposobu ich zatatwienia. Kazde zdarzenie jest w nim
odnotowywane wraz z data, opisem sytuacji i podjetymi dzialaniami.

2. Zasady bezpiecznego kontaktu z maloletnimi

Wszyscy pracownicy Osrodka zobowigzani sg do przestrzegania zasad etycznego i
bezpiecznego postepowania wobec matoletnich kursantow. Ponizej przedstawiono
podstawowe reguty, ktorych nalezy bezwzglednie przestrzegac:

Obowiazki pracownika wobec maloletnich:

Dziata¢ zawsze w najlepszym interesie dziecka, majac na wzgledzie jego dobro i
bezpieczenstwo.

Traktowaé kazdego maloletniego z szacunkiem, cierpliwos$cia i empatia,
uwzgledniajac jego godnosé, prywatnos¢ i indywidualne potrzeby.

Zapoznac si¢ z niniejszym Standardem i $cisle go stosowa¢ podczas pracy z
mtodziezg.

Utrzymywac kontakt z matoletnim wylacznie w ramach swoich obowiazkow
stuzbowych 1 w sposob jawny (transparentny) — niedopuszczalne jest nawigzywanie
relacji prywatnych wykraczajacych poza kontekst szkolenia.

Niedozwolone zachowania pracownika:

Jakiekolwiek krzywdzenie maloletniego — pracownik nie moze stosowac przemocy
fizycznej, psychicznej ani zadnej innej formy krzywdzenia wobec dziecka. Zakazane
jest np. uderzanie, popychanie, wyzywanie, o§mieszanie czy zastraszanie kursanta.
Nawiazywanie relacji intymnych lub seksualnych z matoletnim jest surowo
zabronione. Dotyczy to takze zachowan o podtekscie seksualnym (np. dwuznacznych
komentarzy, niestosownego komplementowania wygladu itp.).

Wykorzystywanie wizerunku lub danych dziecka do celow prywatnych —
niedopuszczalne jest fotografowanie, nagrywanie czy przechowywanie zdje¢/filmow z
udziatem maloletniego poza celami $cisle zwigzanymi ze szkoleniem (np. do uzytku
osobistego). Wszelkie materialy przedstawiajace maloletnich moga by¢
wykorzystywane tylko za zgoda opiekundéw i w celach oficjalnych (np. dokumentacja
kursu).

Przyjmowanie od maloletnich korzysci materialnych lub finansowych —
pracownik nie moze zada¢ ani przyjmowac od niepetnoletnich kursantow zadnych
pienigdzy, prezentow czy przystug osobistych (poza ustalonymi optatami za kurs
wnoszonymi zgodnie z regulaminem).



o Nawigzywanie kontaktéw pozastuzbowych — nie wolno zaprasza¢ matoletniego
kursanta do swojego domu, na prywatne spotkania ani samemu przyjmowac takich
zaproszen od maloletniego. Relacje z kursantami muszg pozosta¢ profesjonalne i
ograniczone do dziatalno$ci Osrodka.

Pracownik powinien takze unika¢ sytuacji, w ktdrej pozostaje sam na sam z matoletnim w
odosobnionym miejscu, o ile nie jest to absolutnie konieczne. Kontakt indywidualny jeden
na jeden dopuszczalny jest jedynie w uzasadnionych przypadkach, zwigzanych z programem
szkolenia (np. jazdy praktyczne, ktore z natury odbywaja si¢ w pojezdzie tylko z
instruktorem). W takich sytuacjach:

e Grafik indywidualnych zaje¢ z maloletnim jest znany przelozonym i opiekunowi
prawnemu (rodzic zostaje poinformowany o terminach jazd).

e Zajecia odbywaja si¢ w miar¢ mozliwosci w miejscach publicznych lub
ogolnodostepnych (np. jazdy po drogach publicznych, zajecia teoretyczne w sali
szkoleniowej z otwartymi drzwiami).

o Jesli to mozliwe, Osrodek stara si¢ organizowac cz¢$¢ zaje¢ w grupach (np. wyklady
teoretyczne dla kilku kursantow jednoczesnie), aby zminimalizowa¢ dtugotrwale
przebywanie instruktora sam na sam z niepetnoletnim.

3. Zasady prowadzenia zaje¢ i komunikacji z maloletnimi
(w tym online)

Prowadzenie szkolen (zar6wno stacjonarnych, jak i zdalnych) z udziatem osob
niepetnoletnich wymaga zachowania szczeg6lnych standardow komunikacji. Oto zasady,
ktérych nalezy przestrzega¢ podczas zaje¢ oraz w kontakcie z matoletnimi kursantami:

Profesjonalne prowadzenie zaje¢ stacjonarnych:

e Rowne traktowanie i integracja — instruktorzy i wyktadowcy odnoszg si¢ jednakowo
z szacunkiem do wszystkich uczestnikow, niezaleznie od plci, pochodzenia, wyznania,
orientacji czy stanu zdrowia. Niedopuszczalne jest faworyzowanie lub
dyskryminowanie kogokolwiek.

o Kaultura osobista — od kadry wymagane jest uzywanie kulturalnego jezyka; nie wolno
uzywac stow wulgarnych, obelzywych gestow ani tonu mogacego ponizy¢ lub
o$mieszy¢ maloletniego. Konstruktywna krytyka powinna by¢ przekazywana na
osobnosci 1 w taktowny sposob, nigdy poprzez publiczne zawstydzanie ucznia.

e Szacunek i cierpliwo$é — pracownicy cierpliwie ttumaczg zagadnienia, pozwalaja
zadawac pytania, uwaznie stuchaja wypowiedzi mtodziezy. Unika si¢ podnoszenia
glosu 1 okazywania zniecierpliwienia.

e Poufnos¢ informacji — dane osobowe i wrazliwe informacje o matoletnim (np.
dotyczace zdrowia, sytuacji rodzinnej) s chronione. Pracownik nie ujawnia takich



danych osobom nieuprawnionym, zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych.

o Bezpieczna przestrzen — zaj¢cia odbywaja si¢ w godzinach i miejscach
odpowiednich dla mtodziezy. Sale zajeciowe sg tak zorganizowane, by umozliwiac¢
swobodng obserwacje (np. drzwi z oknem lub pozostawione uchylone).

Zachowanie i komunikacja poza zaje¢ciami:

e Brak nieodpowiednich tre$ci — pracownik nie podejmuje tematéw ani zartow o
podtekscie seksualnym w rozmowach z matoletnimi. Nie proponuje tez dziecku
dostepu do alkoholu, papierosow ani innych substancji niedozwolonych; sam réwniez
powstrzymuje si¢ od ich uzywania w obecnosci kursantow.

e Granice kontaktu fizycznego — dopuszczalny jest jedynie adekwatny kontakt
fizyczny, wynikajacy z potrzeb szkoleniowych (np. pomoc przy zapigciu pasow
bezpieczenstwa, poprawieniu ustawienia fotela) lub sytuacji awaryjnej (udzielenie
pierwszej pomocy). Kazdy dotyk o charakterze intymnym lub dwuznacznym jest
zakazany. Instruktor przed podjeciem bezposredniej interakcji fizycznej powinien
zapyta¢ o zgode maloletniego, o ile to mozliwe.

e Kontakt po godzinach — komunikacja z matoletnim poza ustalonym harmonogramem
zaj¢¢ moze odbywac si¢ tylko w uzasadnionych przypadkach i za zgoda opiekuna,
przy uzyciu oficjalnych kanatoéw (np. stuzbowy telefon, mail Osrodka). Nie nalezy
prowadzi¢ prywatnych rozmoéw SMS czy przez media spolecznosciowe w sprawach
niezwigzanych ze szkoleniem. Wszelka korespondencja powinna by¢ mozliwie jawna
— zaleca si¢ np. dodawanie opiekuna w kopii wiadomosci lub korzystanie z grupowych
czatow z udziatem innego pracownika/wyktadowcy.

o Bezpieczenstwo online — w przypadku zaje¢ teoretycznych prowadzonych online,
Osrodek korzysta z platform zapewniajacych kontrole dostgpu (linki do spotkan nie s
publicznie udostgpniane). Przed rozpoczeciem kursu online uzyskuje si¢ od opiekuna
zgode na udzial dziecka w szkoleniu zdalnym. Instruktorzy prowadzacy zajecia
online dbajg o profesjonalne otoczenie (np. neutralne tto, odpowiedni stroj) oraz
nadzoruja, by w trakcie lekcji nie bylty wyswietlane ani udostgpniane tresci
nieodpowiednie lub potencjalnie szkodliwe dla mtodziezy.

o Urzadzenia elektroniczne — prywatne telefony i inne urzadzenia pracownikdéw
powinny by¢ wyciszone podczas zajec, a wykorzystywane wytacznie w celach
dydaktycznych. Podobnie kursanci proszeni sa o uzywanie swoich urzadzen (np.
telefonow) wylacznie za zgoda prowadzacego i1 do celow zwigzanych z kursem.

o Reagowanie na naruszenia — jezeli pracownik zauwazy w trakcie zajec¢ niepokojace
zachowania rowiesnicze (np. przemoc stowna mi¢dzy kursantami, cyberprzemoc na
czacie), ma obowigzek stanowczo, lecz spokojnie interweniowac i przeciwdziata¢
takim sytuacjom. Powazniejsze incydenty mig¢dzy nieletnimi rowniez podlegaja
zgloszeniu zgodnie z procedurami (patrz pkt 6).



4. Procedury bezpiecznego zatrudniania i weryfikacji
kadry

Osrodek Szkolenia Kierowcow doklada najwyzszej starannosci przy rekrutacji pracownikow,
aby wyeliminowac ryzyko dopuszczenia do pracy z mlodzieza osob niebezpiecznych lub
niekompetentnych. W procesie zatrudniania obowigzuja nastepujace procedury:

e Sprawdzenie kandydata w rejestrach — przed nawigzaniem stosunku pracy (lub
przed dopuszczeniem osoby na umowie zlecenia, wolontariacie itp.) Pracodawca
weryfikuje, czy kandydat nie figuruje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym (rejestr z dostepem ograniczonym) oraz czy nie zostal wpisany do
rejestru prowadzonego przez Panstwowg Komisje ds. przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15. Weryfikacja w tych bazach jest obowigzkowa
1 nastepuje przed dopuszczeniem do pracy z kursantami — zabronione jest
zatrudnienie osoby przed uzyskaniem wymaganych zaswiadczen.

o Zadanie za§wiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) — kandydat
zobowigzany jest przedstawi¢ aktualne za§wiadczenie o niekaralno$ci z KRK, w
szczeg6lnosci w zakresie przestepstw przeciw zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnos$ci
seksualnej 1 obyczajnosci oraz przestgpstw narkotykowych. Dokument ten staje si¢
cze¢$cig akt osobowych pracownika.

e Dodatkowe wymogi dla obcokrajowcow — jezeli kandydat posiada obywatelstwo
inne niz polskie, ma obowigzek przedtozy¢ analogiczne za§wiadczenie o
niekaralnosci z kraju pochodzenia (oraz z innych krajow, w ktorych mieszkal w
ciggu ostatnich 20 lat) lub rownowazny dokument urzedowy. W przypadku, gdy w
danym panstwie nie wydaje si¢ takich zaswiadczen, kandydat sklada stosowne
oSwiadczenie o niekaralnos$ci w tymze kraju.

e Udokumentowanie weryfikacji — Pracodawca sporzadza notatke lub posiada
wydruki potwierdzajace dokonanie sprawdzenia kandydata w rejestrach panstwowych.
Wszystkie zebrane dokumenty (zaswiadczenia, o§wiadczenia) zostaja dotaczone do
akt osobowych pracownika i przechowywane zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych.

e Decyzja o zatrudnieniu — O$rodek nie zatrudni osoby, co do ktorej stwierdzono w
toku weryfikacji, ze widnieje w rejestrze sprawcow przestepstw seksualnych lub byta
skazana za przestgpstwo uniemozliwiajace prace z dzie¢mi. Takiej kandydaturze
zostanie kategorycznie odmowione podjecie wspOlpracy.

e Weryfikacja pracownikow juz zatrudnionych — w zwigzku z wejsciem w zycie
nowych przepisow (luty 2024), Osrodek dokonat rowniez sprawdzenia obecnej kadry
w wyze] wymienionych rejestrach. Jezeli okazatoby sie, ze ktorykolwiek z
dotychczasowych pracownikéw figuruje w rejestrze sprawcow przestepstw
seksualnych lub zatait skazanie za powazne przestepstwo, Pracodawca niezwlocznie
podejmie odpowiednie kroki (wlacznie z rozwigzaniem wspotpracy i powiadomieniem
organdw $cigania).

e Obowiazek informacyjny pracownika — kazdy zatrudniony w Osrodku ma
obowigzek przedstawi¢ na zadanie Pracodawcy aktualne zaswiadczenie o
niekaralno$ci (np. raz na 12 miesie¢cy dla zapewnienia aktualnosci danych). Ponadto
pracownik powinien niezwlocznie poinformowaé¢ Pracodawcg, jesli po zatrudnieniu
zostanie przeciw niemu wszczete postgpowanie karne lub otrzyma wyrok za czyn,
ktéry moglby stanowi¢ zagrozenie dla matoletnich. Zatajenie takich informacji bedzie
traktowane jako cigzkie naruszenie obowigzkoéw pracowniczych.



Konsekwencje naruszenia — Niewywigzanie si¢ przez Osrodek z obowigzku
weryfikacji kadry skutkuje odpowiedzialno$cig prawng. Pracodawca naraza si¢ m.in.
na kare grzywny za niedopetnienie obowigzku sprawdzenia rejestrow . Wszyscy
pracownicy muszg mie¢ §wiadomo$¢, ze przepisy w tym zakresie sg restrykcyjne, a
ich przestrzeganie podlega kontroli (np. przez starostwo powiatowe podczas kontroli
OSK).

5. Zasady zglaszania podejrzen krzywdzenia maloletnich

Wszyscy pracownicy Osrodka maja obowigzek reagowac na sygnaty mogace wskazywac, ze
maloletni kursant jest krzywdzony (czy to na terenie Osrodka, przez rowiesnikow, czy poza
Osrodkiem — np. w domu). Procedura zglaszania i interwencji w takich sytuacjach jest
nastepujaca:

Niezwloczne dzialanie w sytuacji zagrozenia zycia/zdrowia — jesli pracownik (lub
inna osoba) ma podstawy sadzi¢, ze dziecku grozi powazny, bezposredni uszczerbek
na zdrowiu albo zyciu (np. doznato ci¢zkiego urazu wskutek przemocy), powinien
natychmiast wezwa¢ pomoc pod numerem 112 (pogotowie, Policja) . Ratowanie
zycia i zdrowia jest priorytetem — zgloszenie wewngtrzne moze nastgpi¢ w drugiej
kolejnosci. Po powiadomieniu stuzb, pracownik informuje Koordynatora o sytuacji i
sporzadza krotka notatke stuzbowa z podjetych dziatan.

Zgloszenie wewnetrzne — w przypadku podejrzen niewymagajacych natychmiastowej
interwencji stuzb, pracownik, ktory zauwazyl niepokojace objawy (np. siniaki na ciele
dziecka, sygnaty emocjonalne wskazujace na mozliwe molestowanie czy zaniedbanie)
lub otrzymat informacj¢ od samego matoletniego o przemocy, niezwlocznie zglasza
swoje spostrzezenia Koordynatorowi ds. ochrony matoletnich (osobiscie, telefonicznie
lub pisemnie). Moze przy tym skorzysta¢ z formularza zgloszenia incydentu (zat. nr
...), aby przekaza¢ wszystkie istotne szczegodty na pismie.

Poufnos$¢ i delikatnos$¢ — osoba zglaszajaca powinna dotozy¢ staran, by informacje o
podejrzeniu przekazywa¢ w sposob dyskretny, chronigc prywatno$¢ dziecka. Nie
nalezy rozgtasza¢ wérdd postronnych osob szczegotéw zdarzenia — dane te sg
chronione i udostepniane tylko tym, ktorzy musza wiedzie¢, by pomoc dziecku.
Dzialania Koordynatora (interwencja) — po otrzymaniu zgtoszenia Koordynator w
porozumieniu z Pracodawca ocenia sytuacje¢ i podejmuje odpowiednie kroki zgodnie z
procedurami oraz przepisami prawa. W szczegdlnosci:

o Rozmowa wyjasniajaca — jezeli to mozliwe i zasadne, Koordynator
przeprowadza wstepna rozmowe z matoletnim (w bezpiecznych warunkach, z
zapewnieniem wsparcia emocjonalnego) celem weryfikacji zgltoszenia. W
razie potrzeby uczestniczy w niej takze pedagog lub psycholog (o ile jest
dostepny). Jesli podejrzenie dotyczy konkretnych zachowan na terenie
Osrodka, Koordynator rozmawia rowniez z domniemanym sprawca (np.
instruktorem lub réwiesnikiem) — jednak ostroznie, by nie naraza¢ dziecka na
wtorng traumatyzacje.

o Zabezpieczenie dowodéw — Koordynator gromadzi podstawowe
informacje/dowody: np. zdj¢cia obrazen (za zgoda dziecka i opiekuna), zapis
rozméw (jesli chodzi o cyberprzemoc), notatki $wiadkow zdarzenia itp.
Wszystko to dokumentuje w protokole.



o Powiadomienie odpowiednich instytucji — jesli zebrane informacje wskazuja
na podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkod¢ matoletniego, Osrodek
niezwlocznie zawiadamia Policj¢ lub prokurature. Dotyczy to w
szczeg6lnosci podejrzen przemocy fizycznej, seksualnej, wykorzystywania lub
innych czynéw zabronionych. Zawiadomienie sporzadza Koordynator (lub
Pracodawca) na pismie, przekazujac organom $cigania wszelkie posiadane
informacje. W przypadku podejrzenia, ze dziecko do$wiadcza krzywdzenia ze
strony rodzica/opiekuna lub zaniedbania w rodzinie — Koordynator informuje
takze sad rodzinny (wydzial rodzinny i nieletnich) o mozliwej potrzebie
wszczgcia postgpowania opiekunczego. Jezeli sytuacja tego wymaga, Osrodek
moze réwnolegle skontaktowac si¢ z lokalnym osrodkiem pomocy spotecznej
lub inng wlasciwg instytucjg wsparcia.

o Wewnetrzne kroki dyscyplinarne — jezeli osoba podejrzewana o
skrzywdzenie dziecka jest pracownik O$rodka, zostaje on natychmiast
odsuniety od kontaktu z kursantami do czasu wyjasnienia sprawy.
Pracodawca moze zastosowac $rodki przewidziane prawem pracy (zawieszenie
w obowigzkach, zwolnienie dyscyplinarne po potwierdzeniu winy, itp.). Gdy
sprawca przemocy jest inny nieletni kursant, Osrodek podejmuje dziatania
wychowawcze w stosunku do niego, a w powaznych przypadkach moze
usuna¢ go z kursu, informujac jego opiekunéw oraz odpowiednie stuzby.

Udzielenie wsparcia dziecku — nadrzgdnym celem interwenc;ji jest ochrona i dobro
maloletniego. Koordynator, we wspotpracy z opiekunem prawnym dziecka (o ile nie
jest on sprawcg), organizuje niezb¢dne wsparcie: moze to by¢ konsultacja lub terapia u
psychologa, pomoc pedagoga, umozliwienie skorzystania z telefonu zaufania dla
dzieci (116 111) czy innych form pomocy. Osrodek stara si¢ rowniez utatwic¢ dziecku
dalsze korzystanie z kursu w poczuciu bezpieczenstwa — np. proponuje zmiang
instruktora lub grupy, jesli to konieczne i mozliwe.

Dokumentowanie sprawy — kazde zgloszenie i podjete dziatania sg szczegdlowo
dokumentowane. Koordynator wypelnia formularz zgloszenia (jesli nie zrobit tego
wczesniej pracownik) oraz sporzadza protokot z przebiegu interwencji, zgodnie z
opisem w pkt 8. Dokumenty te przechowywane sg w sposob poufny. O zakonczeniu
sprawy i jej rezultatach dokonuje si¢ odpowiedniej adnotacji w Rejestrze interwencji.
Ochrona osoby zglaszajacej — pracownik lub inna osoba zglaszajaca przypadek
krzywdzenia dziecka w dobrej wierze korzysta z ochrony — Pracodawca nie wyciagnie
wobec niej negatywnych konsekwencji stuzbowych. Dziatanie na rzecz dobra dziecka
jest pozadane i cenione. Jednocze$nie celowe zatajanie informacji o krzywdzeniu
maloletniego lub ignorowanie oczywistych sygnalow bedzie traktowane jako razace
naruszenie obowigzkow.

Wspélpraca z instytucjami — po przekazaniu sprawy witasciwym organom Os$rodek
wspotdziala z nimi, udzielajac wszelkich informacji i wsparcia, o jakie zostanie
poproszony. Koordynator utrzymuje kontakt z wyznaczonymi funkcjonariuszami
Policji/prokuratorem lub pracownikiem sadu, aby moc na biezaco reagowac na ich
zalecenia.

Analiza po zdarzeniu — po zakonczeniu interwencji Osrodek dokonuje wewnetrznej
analizy przypadku. Celem jest wyciagni¢cie wnioskow — czy procedury zadziataty
prawidlowo, czy personel odpowiednio si¢ zachowat, czy potrzebne sa dodatkowe
szkolenia lub zmiany w Standardach. W razie potrzeby Koordynator zwotuje
spotkanie z personelem, aby omowi¢ incydent (bez ujawniania wrazliwych danych) i
przypomnie¢ kluczowe zasady zapobiegania takim sytuacjom w przyszlosci.



Procedury powyzsze maja zapewnié, ze zaden sygnat o zagrozeniu dobra dziecka nie zostanie
zbagatelizowany. Reagowanie na podejrzenia krzywdzenia jest nie tylko obowigzkiem
prawnym, ale i moralnym wszystkich pracownikoéw. Dzi¢ki jasnej $ciezce zglaszania i
interwencji, Osrodek ma mozliwo$¢ skutecznie chroni¢ swoich najmtodszych kursantow i
wspotpracowaé z wlasciwymi stuzbami w celu rozwigzania problemu.

6. Osoba odpowiedzialna za wdrozenie i monitoring
standardow

Koordynatorem ds. ochrony dzieci jest wiasciciel Osrodka.

Zakres odpowiedzialno$ci — Koordynator odpowiada za przygotowanie, wdrozenie oraz
biezacy nadzor nad przestrzeganiem Standardow Ochrony Matoletnich w O$rodku . Do jego
zadan nalezy m.in.:

o zapoznanie catego personelu z trescig Standardoéw i przeszkolenie
pracownikow w tym zakresie (moze sam prowadzi¢ szkolenia lub organizowaé
je z udziatem ekspertow);

o wskazywanie pracownikom wtasciwych postaw i reagowanie na pytania czy
watpliwosci zwigzane z ochrong dzieci;

o przyjmowanie zgloszen o wszelkich niepokojacych zdarzeniach, sygnatach
krzywdzenia lub naruszeniach Standardow;

o podejmowanie decyzji o dalszych krokach w przypadku otrzymania zgloszenia
— czyli koordynowanie interwencji (szczegotowa procedura w pkt 6 powyzej)
we wspolpracy z odpowiednimi instytucjami;

o zapewnienie matoletniemu, ktory doznal krzywdy lub jest na nig narazony,
odpowiedniego wsparcia (organizacja pomocy psychologicznej, rozmowa
wspierajaca, dostosowanie warunkoéw szkolenia do zaistniatej sytuacji itp.) ;

o dokumentowanie zgtoszonych incydentow i dzialan podj¢tych w odpowiedzi
— nadzoruje prowadzenie Rejestru interwencji oraz archiwizacje
formularzy/protokotow zwigzanych ze zgloszeniami;

o monitorowanie i przeglad Standardéw — regularnie (np. raz na rok lub w
razie potrzeby) analizuje funkcjonowanie przyjetych zasad, sprawdza, czy sa
przestrzegane i ocenia ich skuteczno$¢. W tym celu moze zbiera¢ informacje
zwrotne od kursantéw, rodzicéw i pracownikdw (np. poprzez ankiety
anonimowe lub spotkania) i dokonuje okresowej ewaluacji Standardoéw;

o aktualizowanie dokumentu — w razie zmiany przepisOw prawa lub
zidentyfikowania obszar6w wymagajacych poprawy, Koordynator inicjuje
nowelizacje niniejszych Standardow, przedstawia propozycje zmian
Pracodawcy do zatwierdzenia, a nast¢gpnie dba o wdrozenie nowych rozwigzan
1 poinformowanie o nich wszystkich zainteresowanych;

o udzielanie informacji — Koordynator stuzy jako punkt kontaktowy dla
rodzicow i1 kursantow w sprawach dotyczacych bezpieczefnstwa dzieci w



Osrodku. W razie pytan lub potrzeby wyjasnien (np. rodzic chce zglosi¢ uwagi
nt. zachowania instruktora) — przyjmuje je i podejmuje odpowiednie dzialania.

e Procedura zastepstwa — w przypadku nieobecnosci Koordynatora (urlop, choroba),
Pracodawca wyznacza innego upowaznionego pracownika do pelnienia jego
obowigzkow, o czym informuje personel. Dzigki temu ciggtos¢ dziatania systemu
ochrony matoletnich zostaje zachowana.

o Niezaleznos$¢ zglaszania naruszen — jezeli zgloszenie dotyczy bezposrednio osoby
Koordynatora lub innej osoby zarzadzajacej Osrodkiem (np. wlasciciela), wowczas
pomija si¢ wewnetrzng droge meldunku — zglaszajacy ma prawo skierowac informacje
bezposrednio do wlasciwych stuzb zewnetrznych (Policja, prokuratura, sad
rodzinny), aby zagwarantowac obiektywne rozpatrzenie sprawy.

Koordynator ds. ochrony matoletnich odgrywa kluczowa rolg w budowaniu §wiadomosci i
kultury bezpieczenstwa w Osrodku. Czuwa nad tym, aby Standardy nie pozostawaty tylko
dokumentem, ale byly rzeczywiscie realizowane na co dzien.

7. Wzory dokumentow do wdrozenia standardow

Ponizej wymieniono wzory dokumentéw (formularzy i o§wiadczen), ktore Osrodek stosuje
jako zalaczniki do niniejszego Standardu:

e Zal nr 1. OSwiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ ze Standardami — dokument
podpisywany przez kazdego pracownika (instruktora, wyktadowce, pracownika
administracyjnego), w ktorym potwierdza on, Ze przeczytat i zrozumiat tres¢
,»Standardow ochrony matoletnich” obowiazujacych w Osrodku oraz zobowigzuje si¢
do ich przestrzegania. Zawiera miejsce na dane pracownika, date i podpis.

e Zal nr 2. Oswiadczenie o niekaralnosci pracownika — deklaracja, w ktorej
pracownik o$wiadcza, ze nie byl prawomocnie skazany za okreslone przestepstwa
(zgodnie z wymogami ustawy) ani nie figuruje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym. Taki dokument moze by¢ wymagany przy zatrudnieniu (oprocz
oficjalnego zaswiadczenia z KRK) oraz okresowo w trakcie zatrudnienia. Dla 0sob z
obywatelstwem innym niz polskie o§wiadczenie obejmuje rowniez informacj¢ o
niekaralnos$ci za granica.

e Zal nr 3. Zgoda opiekuna prawnego na udzial maloletniego w kursie — formularz,
na ktorym rodzic(e) lub opiekun prawny wyrazaja zgod¢ na udziat niepelnoletniego w
szkoleniu w Os$rodku. Zawiera podstawowe informacje o kursie (rodzaj kursu, terminy
zaj¢c¢, dane instruktora) oraz o$wiadczenie opiekuna, Zze zapoznal si¢ z zasadami
panujacymi w Osrodku (w tym z polityka ochrony matoletnich). Dzigki temu O$rodek
ma pewnos¢, ze udziat dziecka w zaj¢ciach odbywa si¢ za wiedzg i aprobata
opiekunow.

e Zal nr 4. Zgoda opiekuna na zajecia online (opcjonalnie) — jesli Osrodek prowadzi
cz¢$¢ szkolenia zdalnie, warto uzyska¢ od rodzica oddzielng zgode na forme online,
zawierajacg akceptacje korzystania z narzedzi typu platforma e-learningowa,



wideokonferencje itp., a takze zobowigzanie do zapewnienia dziecku odpowiednich
warunkow do nauki zdalne;j.

o Zal. nr 5. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych i wizerunku maloletniego —
dokument wymagany przez przepisy o ochronie danych (RODO), w ktérym opiekun
prawny wyraza zgode na przetwarzanie danych dziecka na potrzeby realizacji kursu
(np. prowadzenie dziennika zaj¢¢, rejestracja w systemie PKK) oraz, ewentualnie, na
nieodplatne utrwalanie i publikowanie wizerunku dziecka (np. zdjgcia z zajec lub z
uroczystosci wreczenia prawa jazdy) w materiatach Osrodka. Ten drugi element jest
opcjonalny i wymaga wyraznego zaznaczenia przez opiekuna (moze odmowi¢ zgody
na wykorzystanie wizerunku).

o Zal. nr 6. Formularz zgloszenia incydentu/podejrzenia krzywdzenia —
ustandaryzowany druk przeznaczony dla pracownikow (lub kursantéw/rodzicow), na
ktorym mogg oni zgtosi¢ niepokojace zdarzenie. Formularz zawiera rubryki na date,
dane zglaszajacego, opis sytuacji (co si¢ stalo, kto byt zaangazowany, jakie sg objawy
lub dowody krzywdzenia), wskazanie poszkodowanego dziecka oraz ewentualnego
sprawcy, a takze podpis zgtaszajacego. Takie pisemne zgloszenie pozwala zachowaé
petni¢ informacji 1 stanowi podstawe do podjecia dalszych krokow.

e Zal nr 7. Protokél z interwencji — dokument wypekiany przez Koordynatora lub
zespot interwencyjny po przeprowadzeniu dzialan wyjasniajacych/incydentalnych.
Zawiera podsumowanie zgloszenia, podjete dziatania (np. rozmowa z dzieckiem,
powiadomienie Policji, zawiadomienie sagdu rodzinnego), daty i godziny tych
czynno$ci, nazwiska osob zaangazowanych oraz konkluzje (np. czy potwierdzono
zasadno$¢ zgloszenia, jakie wsparcie zapewniono matoletniemu, czy sprawca zostat
odsunigty od kontaktu z dzie¢mi). Protokét podpisuje osoba odpowiedzialna za
interwencje¢ 1 ewentualnie $wiadkowie dziatan. Stanowi on dokumentacj¢ dowodzaca,
ze Osrodek zareagowat wlasciwie na incydent.

e Zal nr 8. Plan wsparcia maloletniego — jezeli w wyniku ujawnienia przypadku
krzywdzenia konieczne jest objecie dziecka szczeg6lng opieka, sporzadzany jest plan
pomocy. Moze on obejmowac informacje o zapewnieniu dziecku wsparcia
psychologicznego (np. kontakt do psychologa lub telefonu zaufania), dostosowaniu
procesu szkolenia (np. czasowe zwolnienie z zaje¢ praktycznych, jesli to konieczne,
lub inne udogodnienia), a takze wytyczne dla kadry jak pracowa¢ z tym dzieckiem, by
czulo si¢ bezpiecznie. Plan wsparcia uzgadniany jest z opiekunem prawnym i
aktualizowany w miare¢ potrzeb.

e Zal nr 9. Rejestr interwencji — tabelaryczny rejestr prowadzony przez
Koordynatora, shuzacy ewidencji wszystkich zgtoszen i incydentow zwigzanych z
bezpieczenstwem matoletnich. Kazdemu zdarzeniu przypisuje si¢ kolejng numeracje
oraz odnotowuje: dat¢ zgloszenia, osobe zglaszajaca, krotki opis sytuacji, podjete
dziatania interwencyjne, dat¢ zakonczenia sprawy oraz jej wynik (np. ,,zgloszono na
Policje, oczekiwanie na wynik postepowania”, ,,niepotwierdzone — rozmowa
wyjasniajaca przeprowadzona”, itp.). Rejestr umozliwia monitorowanie historii
incydentow 1 wyciaganie wnioskéw co do poprawy procedur. Podlega ochronie
danych — dostep do niego ma wylacznie upowazniony personel.

Powyzsze wzory dokumentow stanowig utatwienie we wdrazaniu polityki ochrony dzieci.
Powinny by¢ one dostosowane do specyfiki Osrodka (logo/nazwa na formularzach, dane
adresowe) i regularnie aktualizowane. Kompletny zestaw tych zatacznikdw, odpowiednio



wypetianych na biezaco, jest dowodem na to, ze Osrodek spetnia wymogi ustawowe i
aktywnie dba o bezpieczenstwo swoich niepetnoletnich kursantow.

8. Postanowienia koncowe

Niniejszy Standard Ochrony Matoletnich zostal zatwierdzony przez Wtasciciela Osrodka 1
wchodzi w zycie z dniem 15.08.2024 r. Wszystkie osoby zatrudnione w Osrodku
zobowigzane s do stosowania postanowien Standardu. Dokument bedzie podlegat
aktualizacji w razie zmiany przepiséw lub potrzeb wyniktych z praktyki.

Data i miejsce: 15.08.2024

Podpis i pieczeé Kierownika Osrodka: [.............c.cccooiiiiiiiiiiiiin... ]



ZALACZNIK NR 1

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI
OCHRONY MALOLETNICH

Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol
ul. Zwycigstwa 2a lok. 14, 43-178 Ornontowice

tel.: 508 366 477, e-mail: biuro@osktramp.pl

1) Dane pracownika / wspolpracownika

Imie i nazwisko:

Stanowisko / rola (np. instruktor, wykladowca, administracja):
Forma wspolpracy (np. umowa o prace / zlecenie / B2B / wolontariat):
Nr dokumentu tosamosci (opcjonalnie):

Telefon / e-mail shuzbowy: [ ]

2) Tres¢ oSwiadczenia

Ja, nizej podpisany/a, o§wiadczam, Ze:

1. zapoznatem/am si¢ z trescig ,,Standardow Ochrony Matoletnich™ obowigzujacych w
Osrodku Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol, wprowadzonych z dniem
15.08.2024 r., oraz rozumiem ich tres¢;

2. zobowiazuje si¢ do ich bezwzglednego przestrzegania, w szczegdlnosci zasad
bezpiecznego kontaktu z maloletnimi, zasad komunikacji (w tym online) oraz
procedur reagowania i zgtaszania podejrzen krzywdzenia matoletnich;

3. przyjmuje do wiadomosci, ze naruszenie Standardéw moze skutkowaé
konsekwencjami stuzbowymi lub umownymi, w tym odsuni¢ciem od kontaktu z
maloletnimi, a w przypadkach przewidzianych prawem — zawiadomieniem
wlasciwych organow;

4. zobowiazuje si¢ do niezwlocznego zglaszania wszelkich podejrzen krzywdzenia
matoletnich lub naruszen Standardow do osoby odpowiedzialnej za ochrong
maloletnich w Osrodku.



3) Osoba odpowiedzialna za ochron¢ maloletnich

Imie i nazwisko: Joanna Kowol

4) Podpis

Miejscowos¢:

Data:

Czytelny podpis pracownika / wspodtpracownika:

[ ]




ZALACZNIK NR 2

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI PRACOWNIKA / WSPOLPRACOWNIKA

Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol
ul. Zwycigstwa 2a lok. 14, 43-178 Ornontowice

tel.: 508 366 477, e-mail: biuro@osktramp.pl

1) Dane pracownika / wspolpracownika

Imi¢ i nazwisko:

Stanowisko / rola (np. instruktor, wykladowca, administracja):
Forma wspolpracy (np. umowa o prace / zlecenie / B2B / wolontariat):
PESEL:

Obywatelstwo:

Adpres zamieszkania:

2) Tres¢ oSwiadczenia

Ja, nizej podpisany/a, o§wiadczam, Ze:

1. nie bylem/am prawomocnie skazany/a za przest¢gpstwa umys$lne, w szczego6lnosci za
przestepstwa przeciwko:

— zyciu i zdrowiu,

— wolnosci,

— wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci,
—rodzinie i opiece,

— maloletnim,



— a takze za przestepstwa z uzyciem przemocy lub grozby bezprawne;;

2. nie toczy si¢ przeciwko mnie postepowanie karne ani postepowanie przygotowawcze
w zakresie przestepstw, o ktorych mowa powyzej;

3. nie figuruj¢ w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym, o ktérym mowa w
ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich;

4. zapoznatem/am si¢ z obowigzkiem weryfikacji mojej osoby przez Osrodek Szkolenia
Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol w odpowiednich rejestrach oraz z
konsekwencjami prawnymi zlozenia nieprawdziwego o$wiadczenia;

5. zobowiazuje si¢ do niezwlocznego poinformowania O$rodka Szkolenia Kierowcow
,» Iramp” Joanna Kowol o kazdej zmianie stanu faktycznego obje¢tego niniejszym
o$wiadczeniem, w szczegolnosci o wszczeciu przeciwko mnie postgpowania karnego
lub skazaniu prawomocnym.

3) Dodatkowe oSwiadczenie (dotyczy osob nieposiadajacych wylacznie
obywatelstwa polskiego)

Oswiadczam ponadto, ze:

— nie bylem/am prawomocnie skazany/a za przestgpstwa okreslone w pkt 2 rowniez poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej,

—nie figuruje w rejestrach karnych ani rejestrach sprawcow przestepstw seksualnych innych
panstw, ktorych jestem obywatelem lub w ktérych przebywatem/am w okresie ostatnich 20
lat.

(w przypadku braku zastosowania — przekreslic)

4) Klauzula odpowiedzialnosci

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej wynikajacej z art. 233 § 1 Kodeksu karnego za
ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

5) Podpis



Miejscowosc: [ ]

Data: [--]

Czytelny podpis pracownika / wspodtpracownika:

[




ZALACZNIK NR 3

ZGODA OPIEKUNA PRAWNEGO NA UDZIAL MALOLETNIEGO W KURSIE

Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol
ul. Zwycigstwa 2a lok. 14, 43-178 Ornontowice

tel.: 508 366 477, e-mail: biuro@osktramp.pl

1) Dane maloletniego

Imi¢ i nazwisko:
Data urodzenia:
PESEL:

Adres zamieszKkania: [ ]

2) Dane opiekuna prawnego / rodzica

Imi¢ i nazwisko:

Stopien pokrewienstwa / tytul prawny:

PESEL.:

Adres zamieszkania:

Telefon kontaktowy:

Adres e-mail:

L] jestem jedynym opiekunem prawnym dziecka

L1 wladze rodzicielskg sprawujemy wspdlnie (w takim przypadku zaleca sie podpis obu
rodzicow)



3) Informacje o kursie

Rodzaj kursu: (np. kat. AM/ A1/ A2/A/B/B+E)[]

Forma zajeé: indywidualne [J grupowe [ online [Jmieszane
Planowany termin rozpoczecia kursu:

Planowany termin zakonczenia kursu:

4) Tresc¢ zgody i oSwiadczenia

Ja, nizej podpisany/a, jako rodzic / opiekun prawny matoletniego wskazanego powyzej,
niniejszym:

1. wyrazam zgode¢ na udzial mojego dziecka w kursie prowadzonym przez O$rodek
Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol, zgodnie z programem szkolenia oraz
obowigzujacymi przepisami prawa;

2. oswiadczam, ze zapoznatem/am si¢ z zasadami organizacji kursu, regulaminem
Osrodka oraz Standardami Ochrony Maloletnich obowigzujacymi w Osrodku,
wprowadzonymi z dniem 15.08.2024 r., i akceptuje ich tres¢;

3. przyjmuj¢ do wiadomosci, ze szkolenie obejmuje zajecia teoretyczne i praktyczne, w
tym jazdy pojazdem szkoleniowym, a takze — w razie potrzeby — zajecia prowadzone
w formie zdalnej (online);

4. zobowiazuj¢ si¢ do niezwlocznego informowania O$rodka o wszelkich istotnych
okolicznos$ciach mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo lub udzial mojego dziecka
w szkoleniu (np. stan zdrowia, przeciwwskazania lekarskie, ograniczenia czasowe);

5. wyrazam zgode¢ na kontakt Os$rodka z moim dzieckiem w sprawach organizacyjnych
zwigzanych z kursem, z wykorzystaniem wskazanych danych kontaktowych, z
poszanowaniem zasad bezpieczenstwa i komunikacji okreslonych w Standardach
Ochrony Maloletnich.

5) Podpisy

Miejscowosc: [ |

Data: [--]



Czytelny podpis rodzica / opiekuna prawnego:

[ ]

6) Podpis drugiego rodzica / opiekuna prawnego (jezeli dotyczy)

Imi¢ i nazwisko: [/
Podpis: []

Data: [-- ]



ZALACZNIK NR 4

ZGODA OPIEKUNA PRAWNEGO NA UDZIAL MALOLETNIEGO W ZAJECIACH
ONLINE

Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol
ul. Zwycigstwa 2a lok. 14, 43-178 Ornontowice

tel.: 508 366 477, e-mail: biuro@osktramp.pl

1) Dane maloletniego

Imie i nazwisko:
Data urodzenia:

PESEL:

2) Dane rodzica / opiekuna prawnego

Imie i nazwisko:
PESEL:

Adres zamieszkania:
Telefon kontaktowy:

Adres e-mail:

[ jestem jedynym opiekunem prawnym

L1 wladze rodzicielska sprawujemy wspdlnie



3) Zakres zgody — zaje¢cia online

Ja, nizej podpisany/a, jako rodzic / opiekun prawny matoletniego wskazanego powyzej,
niniejszym wyrazam zgode na:

1.

2.

udziat mojego dziecka w zajeciach teoretycznych prowadzonych w formie zdalne;j
(online) przez Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol,

korzystanie przez dziecko z narzedzi i platform wykorzystywanych przez Osrodek w
procesie szkolenia online, w szczegdlnosci:

— platform e-learningowych,

— narzedzi do wideokonferencji (np. spotkania online z instruktorem),

— systemoéw do udostepniania materialow dydaktycznych;

kontakt instruktora lub pracownika Osrodka z dzieckiem w trakcie zaj¢¢ online

wylacznie w celach dydaktycznych i organizacyjnych, zgodnie z obowigzujacymi
Standardami Ochrony Maloletnich.

4) Oswiadczenia opiekuna

Os$wiadczam, ze:

1.

zapoznatem/am si¢ z zasadami prowadzenia zaj¢¢ online oraz ze Standardami
Ochrony Maloletnich obowigzujacymi w Osrodku Szkolenia Kierowcow ,,Tramp”
Joanna Kowol (data wprowadzenia: 15.08.2024 r.) i akceptuje ich tres¢;

zapewni¢ mojemu dziecku odpowiednie, bezpieczne i spokojne warunki do
uczestnictwa w zajeciach online, w szczego6lnosci:

— dostep do sprawnego urzadzenia (komputer / tablet / telefon),
— stabilne potaczenie z Internetem,

— mozliwos¢ udziatu w zajeciach w miejscu nienarazajacym dziecka na obecnos$¢ osob
trzecich;

przyjmuje do wiadomosci, ze Osrodek nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zaktdcenia w
uczestnictwie w zajeciach online wynikajace z problemdéw technicznych po stronie
uczestnika;

zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Osrodka o wszelkich
okolicznosciach mogacych mie¢ wpltyw na bezpieczenstwo lub prawidtowy udziat
dziecka w zajeciach online.



5) Podpis

Miejscowosc: [ ]

Data: [--]

Czytelny podpis rodzica / opiekuna prawnego:

[ ]

6) Podpis drugiego rodzica / opiekuna prawnego (jezeli dotyczy)

Imi¢ i nazwisko: [/
Podpis: []

Data: [-- ]



ZAELACZNIK NR 5
ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

ORAZ (OPCJONALNIE) NA UTRWALANIE I WYKORZYSTANIE WIZERUNKU
MALOLETNIEGO

Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol
ul. Zwycigstwa 2a lok. 14, 43-178 Ornontowice

tel.: 508 366 477, e-mail: biuro@osktramp.pl

1) Dane maloletniego

Imi¢ i nazwisko: [/
Data urodzenia: [--]
PESEL: []

Adres zamieszKkania: [ ]

2) Dane rodzica / opiekuna prawnego

Imi¢ i nazwisko: [/
PESEL: []

Adres zamieszkania: [/
Telefon kontaktowy: [|

Adres e-mail: [ ]

L1 jestem jedynym opiekunem prawnym



L1 wladze rodzicielska sprawujemy wspdlnie

3) Informacja o administratorze danych

Administratorem danych osobowych matoletniego jest:
Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol,
ul. Zwycigstwa 2a lok. 14, 43-178 Ornontowice,

tel.: 508 366 477, e-mail: biuro@osktramp.pl

4) Zgoda na przetwarzanie danych osobowych (obowigzkowa)

Ja, nizej podpisany/a, jako rodzic / opiekun prawny matoletniego, wyrazam zgode¢ na
przetwarzanie danych osobowych mojego dziecka przez Osrodek Szkolenia Kierowcoéw
,» Iramp” Joanna Kowol w zakresie niezb¢dnym do realizacji kursu prawa jazdy, w
szczegolnosci w celu:

— zawarcia i realizacji umowy szkoleniowej,

— prowadzenia dokumentacji szkolenia (w tym dziennika zaje¢ teoretycznych i praktycznych),
— rejestracji oraz obstugi Profilu Kandydata na Kierowce (PKK),

— kontaktu organizacyjnego zwigzanego z przebiegiem kursu,

— realizacji obowigzkoéw wynikajacych z przepisOw prawa.

Przyjmuj¢ do wiadomosci, ze przetwarzanie danych odbywa si¢ zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz
obowigzujacymi przepisami krajowymi.

5) Zgoda na utrwalanie i wykorzystanie wizerunku (opcjonalna)



[0 WYRAZAM ZGODE

0 NIE WYRAZAM ZGODY

na nieodptatne utrwalanie (fotografowanie, nagrywanie) oraz wykorzystywanie wizerunku
mojego dziecka przez Osrodek Szkolenia Kierowcéw ,,Tramp” Joanna Kowol w celach
informacyjnych i promocyjnych Osrodka, w szczegolnosci poprzez:

— publikacje¢ zdje¢ lub nagran na stronie internetowej Osrodka,
— publikacje w mediach spoteczno$ciowych Osrodka,

— wykorzystanie w materiatach informacyjnych lub promocyjnych (np. relacje z zajec,
uroczystosci wreczenia dokumentow).

Oswiadczam, ze zostalem/am poinformowany/a, iz:

— zgoda na wykorzystanie wizerunku jest dobrowolna i nie wplywa na mozliwo$¢ udziatu
dziecka w kursie,

— zgoda moze zosta¢ w kazdej chwili cofnigta w formie pisemnej lub mailowej, bez wptywu
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnigciem.

6) Oswiadczenia koncowe

Os$wiadczam, ze:

1. zapoznatem/am si¢ z zasadami przetwarzania danych osobowych oraz Standardami
Ochrony Maloletnich obowigzujacymi w Osrodku (data wprowadzenia: 15.08.2024
r.);

2. zostalem/am poinformowany/a o przyshugujacych mi prawach, w szczegdlnosci
prawie dost¢pu do danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, usuni¢cia
oraz wniesienia skargi do Prezesa Urz¢du Ochrony Danych Osobowych;

3. niniejsza zgoda zostata udzielona $wiadomie i dobrowolnie.

7) Podpisy



Miejscowosc: [ ]

Data: [--]

Czytelny podpis rodzica / opiekuna prawnego:

[ ]

8) Podpis drugiego rodzica / opiekuna prawnego (jezeli dotyczy)

Imi¢ i nazwisko: [/
Podpis: []

Data: [-- ]



ZALACZNIK NR 6

FORMULARZ ZGLOSZENIA INCYDENTU / PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
MALOLETNIEGO

Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol
ul. Zwycigstwa 2a lok. 14, 43-178 Ornontowice

tel.: 508 366 477, e-mail: biuro@osktramp.pl

1) Data i miejsce zgloszenia

Data zgloszenia: [--]

Godzina zgloszenia: [:]

Miejsce sporzadzenia formularza: | ]

2) Dane osoby zglaszajacej

(formularz moze wypeltni¢ pracownik, kursant lub rodzic/opiekun prawny)

Imi¢ i nazwisko: [/

Status zglaszajgcego:

L[J pracownik Osrodka

[J kursant

LJrodzic / opiekun prawny

LJinna osoba (jaka?): []



Telefon kontaktowy: [/

Adres e-mail: [|

L] zgloszenie imienne

L1 zgloszenie anonimowe (wypetnienie danych kontaktowych nieobowigzkowe)

3) Dane maloletniego, ktorego dotyczy zgloszenie

Imi¢ i nazwisko dziecka: [/
Data urodzenia: [--]

PESEL (jesli znany): []
Forma uczestnictwa w kursie:
O zajecia teoretyczne

O zajecia praktyczne (jazdy)
O zajecia online

O inne (jakie?): | ]

4) Opis zdarzenia / podejrzenia krzywdzenia

Prosz¢ opisac szczegotowo:

— co si¢ stalo (lub co wzbudzito niepokoj),
—kiedy 1 gdzie doszlo do zdarzenia,

— kto byt zaangazowany (§wiadkowie),

— jakie sg widoczne objawy, zachowania lub inne przestanki wskazujace na mozliwe
krzywdzenie.



5) Informacje o mozliwym sprawcy (jesli znane)

Imig¢ i nazwisko: [/
Status:

L[J pracownik Osrodka
LJinny kursant

LI rodzic / opiekun

LJinna osoba (jaka?): []

Czy sprawca ma nadal kontakt z dzieckiem?
O tak
L nie

[ nie wiadomo

6) Dowody lub dodatkowe informacje

L] widoczne obrazenia
L] zmiany w zachowaniu dziecka

[ relacja dziecka



[ relacja §wiadka
L] dokumentacja (np. zdj¢cia, nagrania, wiadomosci)

Ll inne (jakie?): [ ]

Opis / zatgczniki:

[

7) Oswiadczenie zglaszajacego

Oswiadczam, ze powyzsze informacje zostaty przekazane w dobrej wierze, zgodnie z moja
najlepsza wiedza, w trosce o dobro i bezpieczenstwo matoletniego.

8) Podpis zglaszajacego

Miejscowosé: [ ]

Data: [--]

Czytelny podpis zgtaszajacego:

[ ]

9) Cze¢S¢ do wypelnienia przez Osrodek

Data przyj¢cia zgloszenia: [--]



Osoba przyjmujaca zgloszenie: Joanna Kowol

Podjete dzialania wstepne:

[

Czy zgloszenie przekazano do wlasciwych instytucji?
L] Policja

L1 Sad rodzinny

O OPS

Ll inne (jakie?): [

L] na tym etapie nie przekazano

Podpis osoby przyjmujacej zgloszenie:

[




ZALACZNIK NR 7
PROTOKOL Z INTERWENCJI

(dotyczacy zgloszenia incydentu / podejrzenia krzywdzenia matoletniego)

Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol
ul. Zwycigstwa 2a lok. 14, 43-178 Ornontowice

tel.: 508 366 477, e-mail: biuro@osktramp.pl

1) Dane identyfikacyjne interwencji

Numer protokotu: [/

Data sporzgdzenia protokotu: [--]
Godzina sporzgdzenia: [:]
Podstawa interwencji:

[J zgloszenie pisemne (Zal. nr 6)
[J zgloszenie ustne

[J ujawnienie wlasne pracownika

LJinne (jakie?): [ ]

Data wptywu zgloszenia: [-- ]

Godzina wptywu zgloszenia: [:]

2) Dane osoby / zespolu prowadzacego interwencje

Koordynator ds. ochrony maloletnich: Joanna Kowol



Uczestnicy zespotu interwencyjnego (jesli dotyczy):

Imig¢ i nazwisko / funkcja:

[/
/]

3) Dane maloletniego, ktorego dotyczy interwencja

Imig¢ i nazwisko: [/

Data urodzenia: [--]

PESEL (jesli znany): [ ]

Forma uczestnictwa w kursie:
] zajecia teoretyczne
L1 zajecia praktyczne (jazdy)

] zajecia online

4) Podsumowanie zgloszenia

(syntetyczny opis zgloszenia — na podstawie formularza, relacji ustnej lub obserwacji)

1
[]




5) Podjete dzialania interwencyjne

(zachowac chronologie; podac daty, godziny, osoby)

[ rozmowa z maloletnim

Data / godzina: [-- /2]

Osoby uczestniczace: [

L] rozmowa z rodzicem / opiekunem prawnym
Data / godzina: [-- /2]

Osoby uczestniczace: [

L] rozmowa z osoba wskazang jako sprawca
Data / godzina: [-- /2]

Osoby uczestniczace: [

L1 zabezpieczenie informacji / dowoddéw

Jakie: [

L] odsunigcie osoby od kontaktu z matoletnimi

Kogo: [ ]

Od kiedy: [--]

L] powiadomienie instytucji zewngtrznych

L] Policja — data zgtoszenia: [--]



O Sad rodzinny — data zawiadomienia: [--]

1 OPS / inne: [

L] inne dziatania (jakie?):

[

—

6) Ustalenia i konkluzje

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci ustalono, ze:

L] zgloszenie potwierdzito si¢
L1 zgloszenie nie potwierdzito si¢

L1 zgloszenie wymaga dalszego monitorowania

Uzasadnienie:

1
[]

7) Zapewnione wsparcie dla maloletniego

L] rozmowa wspierajaca
[] zmiana instruktora / formy zajec
L] kontakt z opiekunem prawnym

L1 skierowanie do specjalisty (np. psycholog)



Ll inne (jakie?): [ ]

Opis dziatan:

[
—

8) Dalsze rekomendacje / decyzje

(np. kontynuacja monitoringu, zamknigcie sprawy, dalsze dzialania prawne)

1
[]

9) Oswiadczenie

Niniejszy protokdt zostat sporzadzony rzetelnie, zgodnie ze stanem faktycznym, w celu
udokumentowania prawidtowej reakcji Osrodka na zgloszony incydent oraz w trosce o dobro
1 bezpieczenstwo matoletniego.

10) Podpisy

Koordynator ds. ochrony maloletnich:
Imig¢ i nazwisko: Joanna Kowol

Podpis: [ ]

Data: [--]



Podpisy innych oséb uczestniczacych w interwencji (jesli dotyczy):
Imie i nazwisko / funkcja / podpis:

[/

{1



ZALACZNIK NR 8
PLAN WSPARCIA MALOLETNIEGO

(sporzadzany w przypadku ujawnienia lub podejrzenia krzywdzenia)

Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol

ul. Zwycigstwa 2a lok. 14, 43-178 Ornontowice

tel.: 508 366 477, e-mail: biuro@osktramp.pl

1) Dane identyfikacyjne

Numer sprawy / interwencji: [ ]

Data sporzadzenia planu: [--]

Podstawa sporzadzenia planu:
L1 zgloszenie incydentu (Zat. nr 6)
L] protokot z interwencji (Zat. nr 7)

L1 decyzja Koordynatora ds. ochrony matoletnich

2) Dane maloletniego

Imi¢ i nazwisko: [/

Data urodzenia: [--]

PESEL (jesli znany): [ ]

Forma uczestnictwa w kursie:
] zajecia teoretyczne

L1 zajecia praktyczne (jazdy)



] zajecia online

3) Dane rodzica / opiekuna prawnego

Imig¢ i nazwisko: [/

Telefon kontaktowy: [|

Adres e-mail: [ ]

L] plan uzgodniony z jednym opiekunem prawnym

L1 plan uzgodniony z obojgiem opiekunéw prawnych

4) Opis sytuacji wymagajacej wsparcia

(krotki opis okolicznosci — bez zbednych szczegotow, z poszanowaniem prywatnosci dziecka)

1
[]

5) Cele planu wsparcia

L1 zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego i psychicznego matoletniego
L] ograniczenie stresu i poczucia zagrozenia
L] umozliwienie kontynuacji szkolenia w bezpiecznych warunkach

L] odbudowanie poczucia zaufania i sprawczos$ci dziecka



Ll inne (jakie?): [ ]

6) Zaplanowane formy wsparcia

A. Wsparcie emocjonalne / psychologiczne

L] rozmowy wspierajace z wyznaczong osoba w Osrodku

L1 przekazanie kontaktu do specjalisty (psycholog, pedagog)

L] przekazanie informacji o telefonach zaufania (np. 116 111 — dzieci i mtodziez)

O inne: [ ]

B. Dostosowanie procesu szkolenia

L1 czasowe zawieszenie zaje¢ praktycznych

[] zmiana instruktora prowadzacego

L] zmiana harmonogramu zaj¢é

L] zmiana formy zaj¢¢ (np. indywidualne / online)

O inne: [ ]

C. Dodatkowe srodki bezpieczenstwa
01 zwigkszony nadzor kadry
L] ograniczenie kontaktu z okre§long osoba

O inne: [ ]

7) Wytyczne dla kadry pracujacej z maloletnim



(jak postepowac, aby dziecko czuto sie bezpiecznie)

1
[]

8) Okres obowigzywania i monitoring planu

Data rozpoczgcia wsparcia: [--]

Plan obowiazuje do: [--] / L do odwotania

Czestotliwos¢ przegladu planu:
Ll co 2 tygodnie
[ co miesigc

L] inna: [

Osoba odpowiedzialna za monitoring realizacji planu:

Joanna Kowol — Koordynator ds. ochrony maloletnich

9) Aktualizacje planu (jezeli dotyczy)

Data aktualizacji: [--]

ZaKkres zmian:

[




10) Oswiadczenie

Plan wsparcia zostat sporzadzony w trosce o dobro, bezpieczenstwo oraz komfort psychiczny
maloletniego. Plan uzgodniono z opiekunem prawnym i bedzie aktualizowany w zaleznosci
od potrzeb dziecka oraz rozwoju sytuacji.

11) Podpisy

Koordynator ds. ochrony maloletnich:

Imig¢ i nazwisko: Joanna Kowol

Podpis: [ ]

Data: [--]

Rodzic / opiekun prawny:
Imig¢ i nazwisko: [/
Podpis: []

Data: [-- ]



ZALACZNIK NR 9
REJESTR INTERWENCJI

(dotyczacych zgloszen i incydentéw zwigzanych z ochrong matoletnich)

Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Tramp” Joanna Kowol
ul. Zwycigstwa 2a lok. 14, 43-178 Ornontowice

tel.: 508 366 477, e-mail: biuro@osktramp.pl

Koordynator ds. ochrony maloletnich: Joanna Kowol

Rejestr prowadzony jest w sposob poufny. Dostep do niego maja wylacznie osoby
upowaznione. Dokument podlega ochronie danych osobowych zgodnie z RODO oraz
Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujacymi w Osrodku (data wprowadzenia:
15.08.2024 r.).

Instrukcja prowadzenia rejestru (do uzytku wewnetrznego)

1. Kazdemu zgtoszeniu lub ujawnionemu incydentowi przypisuje si¢ kolejny numer
porzadkowy (Lp.).

2. Rejestr obejmuje wszystkie zgloszenia, niezaleznie od tego, czy podejrzenie
krzywdzenia zostato potwierdzone.

3. W kolumnie ,,Podj¢te dziatania interwencyjne” nalezy wskaza¢ najwazniejsze
czynnosci (np. rozmowa z dzieckiem, odsunigcie pracownika, zawiadomienie Policji,
sporzadzenie planu wsparcia).

4. W kolumnie ,,Wynik / rozstrzygnigcie” stosowac zwigzle, rzeczowe opisy, np.:

— ,,zgtoszono na Policje — postepowanie w toku”,

— ,,nie potwierdzono — rozmowa wyjasniajaca przeprowadzona”,
— ,,potwierdzono — wdrozono plan wsparcia”,

— ,,zamknigcie sprawy — brak dalszych przestanek”.

5. Rejestr przechowywany jest w formie papierowej lub elektronicznej w sposob
zabezpieczony przed dostepem osob trzecich.



6. Dane z rejestru moga by¢ udostepniane wylacznie uprawnionym instytucjom na
podstawie przepisOw prawa.



Lp. Data Osoba Dane Krotki opis Podjete Data Wynik / Uwagi
zgloszenia | zglaszajaca | maloletniego | zdarzenia/ dzialania zakonczenia rozstrzygniecie
(imie i (imig i podejrzenia | interwencyjne sprawy
nazwisko / nazwisko)
status)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10




