SKROCONA WERSJA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
Osrodek Szkolenia Kierowcoéw ,,Tramp” Joanna Kowol
1. Informacje o Osrodku
Nazwa: Osrodek Szkolenia Kierowcéw ,, Tramp” Joanna Kowol
Adres: ul. Zwycigstwa 2a lok. 14, 43-178 Ornontowice
Kontakt: tel. 508 366 477, e-mail: biuro@osktramp.pl
Osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich (Koordynator): Joanna Kowol
Data wprowadzenia Standardow: 15.08.2024 r.
2. Celi zakres
Celem Standardéw jest zapewnienie bezpiecznych warunkdéw szkolenia osobom
matoletnim oraz okreslenie zasad postgpowania kadry i procedur reagowania na
podejrzenie krzywdzenia. Standardy dotycza wszystkich form szkolenia: zajeé¢
teoretycznych, praktycznych (jazdy) oraz zaj¢¢ online.
3. Zasady bezpiecznego kontaktu (co wolno i czego nie wolno)
Kazdy pracownik/wspolpracownik Osrodka:
— dziata w najlepszym interesie matoletniego i traktuje go z szacunkiem,

— zachowuje profesjonalne granice relacji,

— komunikuje si¢ kulturalnie i adekwatnie, bez wulgaryzméw, wySmiewania, grozb,
presji,

— dba o prywatnos¢ i poufno$¢ informacji (w tym danych osobowych),
— nie podejmuje tematoéw seksualnych, nie sktada dwuznacznych komentarzy,

— nie nawigzuje relacji prywatnych (spotkania poza kursem, prywatne wiadomosci w
celach niezwigzanych z kursem),

—nie zada i nie przyjmuje korzysci od matoletnich (poza formalnymi optatami za
kurs).

Kontakt ,,1 na 17 (np. jazdy) jest dopuszczalny, bo wynika z charakteru szkolenia, ale:

— odbywa si¢ wedlug ustalonego grafiku, znanego Osrodkowi i opiekunowi,



— dotyk jest wylacznie funkcjonalny i1 niezbedny (np. pasy, ustawienie fotela) lub w sytuacji
bezpieczenstwa,

— zalecane jest maksymalne ograniczanie sytuacji odosobnienia poza realng potrzeba
szkoleniow3.

4.

Zasady prowadzenia zaje¢ 1 komunikacji (w tym online)

Zajgcia stacjonarne i online prowadzi si¢ w sposob bezpieczny i profesjonalny:
— rowne traktowanie wszystkich kursantow, brak dyskryminacji,

— konstruktywna krytyka bez zawstydzania,

— oficjalne kanaty kontaktu (telefon/e-mail Osrodka); kontakt poza godzinami tylko
gdy to konieczne i w sprawach organizacyjnych,

— przy zajeciach online stosuje si¢ platformy z kontrolg dostepu; linki i materiaty nie
sa publiczne,

— przed udziatem w zajeciach online Osrodek pozyskuje zgodg opiekuna.
Bezpieczna rekrutacja i weryfikacja kadry

Osrodek weryfikuje osoby dopuszczane do pracy z matoletnimi, w tym:
— wymagane dokumenty (m.in. informacja z KRK, o$wiadczenia),

— weryfikacja w odpowiednich rejestrach,

— w przypadku cudzoziemcoéw: dokumenty/o$wiadczenia dotyczace niekaralno$ci
zgodnie z przepisami.

Dokumenty sg archiwizowane i chronione.
Jak zgtosi¢ niepokojaca sytuacje
Zgltoszenia moze dokona¢ pracownik, kursant lub rodzic/opiekun:

— bezposrednio do Koordynatora: Joanna Kowol (tel. 508 366 477, e-mail:
biuro@osktramp.pl),

— pisemnie na formularzu ,,Zgloszenie incydentu/podejrzenia krzywdzenia” (Zat. nr
6).

W sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy niezwlocznie wezwaé pomoc: 112.
Jak O$rodek reaguje na zgtoszenie

Po zgloszeniu Koordynator:



— ocenia pilno$¢ sprawy i podejmuje dziatania wyjasniajace,

— zapewnia bezpieczenstwo maloletniemu (w razie potrzeby: zmiana instruktora,
organizacja wsparcia),

— jesli istnieje podejrzenie przestgpstwa lub powaznego zagrozenia, zawiadamia
odpowiednie stuzby (np. Policja, sad rodzinny),

— dokumentuje przebieg czynnosci (protokdt interwencji) i odnotowuje spraweg w
rejestrze,

— sporzadza Plan Wsparcia Maloletniego, jesli sytuacja tego wymaga.
8. Dokumenty stosowane w Osrodku (zataczniki)

Osrodek stosuje wzory dokumentéw wspierajace ochrone matoletnich, w
szczegolnosci:

Zal. 1 — o$wiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ ze Standardami,
Zal. 2 — o$wiadczenie o niekaralno$ci,
Zal. 3 — zgoda opiekuna na udzial matoletniego w kursie,
Zat. 4 — zgoda opiekuna na zajecia online (opcjonalnie),
Zat. 5 — zgoda na przetwarzanie danych i (opcjonalnie) wizerunku,
Zat. 6 — formularz zgloszenia incydentu/podejrzenia krzywdzenia,
Zat. 7 — protokot z interwencji,
Zal. 8 — plan wsparcia matoletniego,
Zal. 9 — rejestr interwencji.

9. Postanowienia koncowe

Standardy obowiazuja od dnia 15.08.2024 r. Dokument podlega przegladowi i
aktualizacji w razie zmian przepisOw lub potrzeb praktycznych.

Data i miejsce: 15.08.2024 r., Ornontowice

Podpis i pieczeé: [ ]




